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Zwei-Faktoren-Authentifizierung
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1. Melden Sie sich in 
Ihrem Benutzer Konto 
an. 

2. Navigieren Sie zu 
der Kachel 
„Benutzerkonto und 
Einstellungen“

3. Aktuell ist die 
Zwei-Faktoren-
Authentifizierung 
inaktiv. 

4. Aktivieren Sie die 
Zwei-Faktoren-
Authentifizierung

Benutzerkonto und Einstellungen

1

1

2

2



DVKG Deutsche Visa und Konsular Gesellschaft mbHVertraulich

1. Für die Zwei-Faktoren-
Authentifizierung 
verwendet die DVKG 
den Messenger Dienst 
Signal. 

2. Sollten Sie Signal 
noch nicht als APP auf 
Ihrem Smartphone 
besitzen, laden Sie 
bitte die APP auf Ihr 
Smartphone. 

Aktivieren der Zwei-Faktoren-Authentifizierung
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1. Über “Neu 
erstellen“ aktivieren 
Sie die Zwei-Faktoren-
Authentifizierung

Aktivieren der Zwei-Faktoren-Authentifizierung
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1. Ihre E-Mail 
Adresse wird 
automatisch 
vorbelegt.

2. Tragen Sie Ihr 
Passwort ein, mit dem 
Sie sich bei der DVKG 
anmelden. 

3. Tragen Sie die 
Mobilnummer Ihres 
Smartphones ein.

4. Bestätigen Sie mit 
drücken des Knopfes 
„Speichern“.
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Aktivieren der Zwei-Faktoren-Authentifizierung
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1. Senden Sie an 
Ihre Mobilnummer 
einen 6-stelligen 
Code.

2. Auf Ihrem 
Smartphone erhalten 
Sie den 6-stelligen 
Code. Absender ist 
die DVKG mit der 
Telefonnummer: +49 
30 2576 4860
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Aktivieren der Zwei-Faktoren-Authentifizierung
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1. Sie erhalten auf 
Ihrem Smartphone 
einen 6-stelligen 
Code. 

2. Bitte tragen Sie 
den Code ein. 

3. Bestätigen Sie den 
Code mit Klick auf 
„Code bestätigen“.1

1

Aktivieren der Zwei-Faktoren-Authentifizierung
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1. Sie haben erfolgreich 
die Zwei-Faktoren-
Authentifizierung 
aktiviert. 

2. Wenn Sie die 
Zwei-Faktoren-
Authentifizierung 
deaktivieren möchten 
Klicken Sie auf 
„Löschen“. 
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Aktivieren der Zwei-Faktoren-Authentifizierung erfolgreich abgeschlossen
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1. Tragen Sie Ihre E-
Mail Adresse und Ihre 
Passwort ein und 
Klicken Sie auf 
Anmeldung. 

Anmeldung mit Zwei-Faktoren-Authentifizierung
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1. Klicken Sie „Sende 
Code an ****“. 

2. Sie erhalten einen 6-
stelligen Code auf 
Ihrem Smartphone. 

Anmeldung mit Zwei-Faktoren-Authentifizierung
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1. Tragen Sie den 6-
stelligen Code ein. 

Anmeldung mit Zwei-Faktoren-Authentifizierung
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1. Sie haben sich 
erfolgreich über die 
Zwei-Faktoren-
Authentifizierung 
angemeldet. 

2. Die Zwei-
Faktoren-
Authentifizierung ist 
aktiv. 

Anmeldung mit Zwei-Faktoren-Authentifizierung erfolgt
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Ihre Vorteile

Rückfragen:
Telefon E-Mail
Berlin: 030 2576 4860, berlin@dvkg.de
Hamburg: 040 328 905 440, hamburg@dvkg.de
Frankfurt: 069 2400 6854, frankfurt@dvkg.de
München: 089 998 209 030, muenchen@dvkg.de


